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Studienorganisation allgemein, Basisinformationen

1. Ich studiere in Bochum und habe schon ein
paar Fragen per E-Mail verschickt, aber
bisher noch keine Antwort erhalten. Woran
liegt das? (alias: Warum reagieren Sie nicht
auf E-Mails von Nicht-RUB-Adressen?)

Die Einschreibungsordnung der Ruhr-Universität (§ 5, Abs. 6; Hervorhebung hinzugefügt) verpflichtet
Studierende, ihre RUB-E-Mail-Adresse für Studienbelange zu verwenden und regelmäßig abzurufen:

(6) Mit der Immatrikulation erhalten die Studierenden eine persönliche
Benutzerkennung, die den Zugang zu elektronischen Diensten der Hochschule
ermöglicht sowie eine persönlich zugeordnete E-Mail-Adresse. Zur
Kommunikation per E-Mail ist innerhalb der Ruhr-Universität Bochum diese E-
Mail-Adresse zu nutzen. Das Postfach ist mindestens wöchentlich abzurufen,
da hierüber die hochschulinterne Kommunikation erfolgt.

Die Mitarbeiter:innen am Germanistischen Institut führen ihre E-Mail-Kommunikation mit
Studierenden daher ausschließlich über deren RUB-E-Mail-Adresse. Bitte aktivieren Sie also unbedingt
Ihr RUB-E-Mail-Konto und nutzen Sie ausschließlich die Ihnen zugeordnete RUB-E-Mail-Adresse für Ihre
Kommunikation mit uns.

Bitte beachten Sie:

Wir setzen voraus, dass Sie Ihre RUB-E-Mails im Sinne der Einschreibungsordnung (vgl. oben)
regelmäßig abrufen. Versäumnisse, die dadurch entstehen, dass Sie das nicht tun, gehen stets
zu Ihren Lasten.
Studienbezogene Informationen geben wir nur an eindeutige E-Mail-Adressen weiter.
Antworten auf E-Mails mit anderen Adressen von (Noch-) Nicht-Immatrikulierten erreichen uns
gelegentlich nicht, da sie im Spam-Filter landen – bitte haken Sie ggf. noch einmal nach, wenn
Sie nichts von uns hören!
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